
1.

HlSSeni reklamace d. .... ... ze dne .....
v rdmci zdruky (v zdruini lhittd) nebo z dttvodu rozbdZnosti mezi zboZim a objedn^vkoul

Upozorndni!',,
NesprAvnf nebo nediteln6 vyplndni viech udajt s hvdzdickou mtie v6st k opoid6n6mu

ieieni reklamace nebo k ieiimu zamitnuti.

* S6rijni 6islo nibytku (nach6zi se na
n6bytku) nebo dislo objedn6vky zilkaznika:

vndj5i f6lii, ve spodni 66sti n6bytku a na z6ru6nim listu

fim[$.t
XXX

2. 6Oale o zikaznikovi:

*

*

Jm6no a piijmeni:a.

b.

c.
d.

e.

Piesni korespondendni adresa:
Piesni adresa, pod niZ se nachizi ndbytek (pokud je jin6)
Telefonni iislo

J.

4.

7.

E-mailov6 adresa.

N6zev zboZi (model, konfigurace, symbol):

Tkanina, materi6l, z n6hoi je n6bytek vyroben:

. Udaje tikajici se nikupu:
* Prodejna / misto nikupu:
* Datum nikuiu:

a.
b.

8.

- eislo faktury / paragonu / pokradniho dokradu (piirozte, prosim, kopii):.......,.......:.......'...........
Udaje tfkajici se vznikt6 zAvady

* Datum a misto vzniku zivady

Popis, jak do5lo k zAvad6

9' * Popis reklamace s ur6enim zAvady piidelnim pohledu na nabytek - piipojte, prosim, fotografickou
dokumentaci- a n6vrh zp0sobu ie5eni reklamace:

Potvrzeni piijeti nebo zamitnuti reklamace bude zasl6no b6hem 3 pracovnich dn0. pokud potvrzeni
neobdrZite v t6to lhfrt6, znamen6 to, Ze reklamaci'vfrobce nedostal a nem0Ze se ji zabiivat.

Piijat6 reklamace bude vyiesena b6hem '14 dnfr (cz, SK 10 dnfr) od data obdrzeni i6dn6 vyplneneho
hl65eni reklamace.

Upozorndni!
Poskozeni pf't.pfepravd musi byt nahlilseno pfi vyklildce a zapsan| do cMR

a.

b.

10.

11.


